NASABANKA

STANDARDIZOVANI INFORMACIONI LIST

[ 1. Vrsta usluge VISA CLASSIC CREDIT

| 2. Naziv i adresa banke NASA BANKA A.D. BANJA LUKA, Ul. Ivana Franje Jukica br. 1. Banja Luka
[ 3. Datum vaZenja VaZi od 02.03.2026.godine

| 4. Iznos usluge, oznaka valute i uslovi koristenja

Banka Korisniku odobrava kreditni limit u okviru koga sredstva koristi kreditnom karticom.

Maksimalni iznos odobrenja kreditnog limita po kreditnoj kartici iznosi 10.000 KM.

Visina kreditnog limita zavisi od kreditnog zaduZenja i visine plate pa s tim Banka Korisniku moze odobriti kreditni limit
manji od zahtjevanog. Kreditna kartica je zasnovana na revolving principu sto znaci da novac koji je Korisnik uplatio
kao mjeseCnu ratu, zajedno sa ostalim neutrosenim iznosom na kreditnoj kartici, Korisniku je na raspolaganju za dalje
koris¢enje. Korisnik svakog 20-og u mjesecu pla¢a minimalnu zahtjevanu uplatu koja se sastoji od 5,00% iznosa od
koris¢enih sredstava sa kreditne kartice, provizije za podizanje gotovine na bankomatima i POS terminalima, kamate
na troseni iznos i naknade za mjesec¢ni izvod.

Korisnik je svako fizi¢ko lice koje stupa u poslovni odnos sa Bankom, ili se obratilo Banci radi koriStenja njenih usluga
u svrhe koje nisu namjenjene njegovoj poslovnoj ili komercijalnoj djelatnosti. Korisnik je svako fizicko lice koje je Banka
kao takvo identifikovala i koje otvara ili ima otvoren racun u Banci, u ¢ije ime ili korist se otvara ili je otvoren racun u
Banci i svako fiziCko lice koje obavlja bilo kakvu finansijsku transakciju putem Banke odnosno koristi bilo koju uslugu
Banke.

*Ukoliko je kreditna kartica obezbjedena depozitom 1:1 stalno zaposlenje i visine plate u tom slucaju nisu uslov za

odobrenje kreditne kartice.

5. Trajanje ugovora

Ugovor se potpisuje na period od 3 godine, uz mogucnost automatskog produzenja na period od dodatne 3 godine.

6. Visina i promjenljivost nominalne kamatne stope

Kamata na iznos odobrenog kreditnog limita se obracunava po godisnjoj, fiksnoj, nominalnoj kamatnoj stopi od 13,50%.

7. Efektivha kamatna stopa i ukupan iznos koji korisnik mora da plati, odnosno koji treba da mu se isplati,
prikazan preko reprezentativnog primjera u kojem su naznaceni svi elementi koris¢eni u obracunu te stope
(sa reprezentativnim primjerom)

Iznos kreditne kartice 10.000,00 KM
Period odobrenja 36 mjeseci
Nominalna kamatna stopa, fiksna (NKS) 13,50%
Naknada za mjenicu, jednokratna, fiksna 5,00 KM
Ukupni troskovi naknada 167,50 KM
Planirani iznos kamate 1.679,78 KM
Ukupan iznos koji klijent treba da plati 11.847,28KM
Efektivha kamatna stopa (EKS) 13,96%

Koriséeni su sledeéi parametri: NKS 13.50% rok odobrenja 36 mjeseci, trogodiSnja naknade na ime ¢lanarine za karticu iznosi
75,00 KM, troskovi mjenice u iznosu od 5,00 KM i troskovi slanja izvoda na kuénu adresu 2,50 KM mjesecno.

8. Iznos i broj rata kredita i periodi u kojima dospijevaju (mjesecno, tromjesecno i drugo)

Ne primjenjuje se za ovu vrstu proizvoda.
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Naknade i troskovi odrzavanja jednog ili viSe racuna na kojima ¢e se evidentirati transakcije uplata i
povlacenja sredstava, izuzev ako to otvaranje racuna nije samo ponudena opcija, zajedno sa troskovima
koristenja odredenog sredstva otplate, kako za transakcije pla¢anja tako i za povlac¢enja sredstava, te sve
druge naknade i troskove koji proizilaze iz ugovora uz odredenje da li su fiksni ili promjenljivi i uslovi pod
kojima se mogu mijenjati
USLUGA FIKSNA NAKNADA
5 -
1. Podizanje gotovine na Salterima poslovnica Banke: 1,5% min 5,00 KM
5 -
1.1 na bankomatima Nasa Banka a.d. Banja Luka 1,5% min 5,00 KM
5 -
1.2 | na bankomatima drugih banaka 2,5% min. 5,00 KM
o -
1.3 | na bankomatima u inostranstvu 2,5% min. 5,00 KM
2 Upit stanja na bankomatima Nasa Banka a.d. Banja Luka bez naknade
3 Upit stanja na bankomatima drugih banaka bez naknade
4, Izdavanje osnovne kartice bez naknade
4.1 Izdavanje dodatne kartice bez naknade
5. Trogodisnja Clanarina za osnovnu karticu 75,00 KM
6. Trogodisnja Clanarina za osnovnu karticu/ radnik Banke 75,00 KM
7. Godisnja Clanarina za dodatnu karticu 15,00 KM
8. Zamjena ostecene, ukradene ili izgubljene kartice, 20,00 KM
9. Mjesecni izvod, posta 2,50 KM
10 Neopravdan zahtjev za reklamaciju od strane korisnika bez naknade
11 Opravdan zahtjev za reklamaciju od strane korisnika bez naknade
12 Gasenje kartice na zahtjev korisnika bez naknade
13 Gasenje kartice na zahtjev Banke bez naknade
14 Kupovina na POS - terminalima u zemlji i svijetu bez naknade
Generisanje i slanje novog PIN-a putem SMS poruke i
15. preuzimanje u poslovnici 5,00KM
16. Hitna izrada kartice 30,00 KM
Naknada za promjenu PIN-a na bankomatima Nasa Banka
17. a.d. Banja Luka 3,00 KM
18. Trosak deblokade PIN-a 5,00 KM
19 3D Secure, po transkaciji bez naknade
Napomena: Ukoliko klijent koristi paket racuna u cijem je sadrzaju VISA Classic Credit kartica, za vrijeme koris¢enja paketa
racuna, osloboden je naknade za trogodisnju ¢lanarinu (gore navedeni stavovi 5 i 6). Ovo se ne odnosi na godisSnje ¢lanarine
koje se vec¢ obracunate u periodu kada klijent nije koristio paket. Naknada za koristenje kartice u inostranstvu je u skladu sa
VISA pravilima i naplacuje je karti¢na kuca.
Sve naknade navedene u ovom ¢lanu su fiksne. U sluc¢aju izmjena ovih naknada, Banka ¢e informisati Korisnika u zakonskom
predvidenom roku, odnosno dva mjeseca prije planirane izmjene.
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10. Informacija o obavezi koristenja notarskih usluga prilikom zakljucenja ugovora

Ne primjenjuje se za ovu vrstu proizvoda.

11. Informacija o obavezi zaklju¢enja ugovora o sporednim uslugama povezanim sa osnovhim ugovorom

Korisnik je obavezan da zakljuc¢i Ugovor o otvaranju i vodenju platnog ra¢una u Nasa Banka a.d. Banja Luka po kojem ce se
vrsiti koriStenje odobrenja kreditne kartice.

12. Kamatna stopa koja se primjenjuje u slucaju kasnjenja u izmirenju obaveza i pravila za njeno
prilagodavanje, te druge naknade koje se pla¢aju u slu¢aju neispunjenja obaveza

U slucaju kasnjenja sa izmirenjem obaveza prema Banci u rokovima definisanim ugovorom o koris¢enju Visa Classic Credit,
Korisnik je duzan da plati Banci i zateznu kamatu, obracunatu po 0,03% dnevno, odnosno po godisnjoj stopi od 10,95
%.Visina zatezne kamatne stope odredena je Zakonom o visini zatezne kamate i ista je podlozna promjeni u skladu sa
promjenama Zakona o visini zatezne kamate ili drugih propisa koji regulisu visinu stope zatezne kamate.

13. Upozorenje u vezi sa posljedicama propustanja i izmirenja obaveza

U slucaju kasnjenja i/ili neurednog ispunjenja obaveza po ovome Ugovore u odnosu, Korisnik ¢e zbog dospjelog, a
neizmirenog duga, biti opomenut telefonom, slanjem SMS poruke/e-mail-a ili slanjem pisanih opomena. Takode, u
navedenom slucaju, Banka ima pravo na jednostrani raskid ugovora i/ili da cjelokupno potrazivanje po predmetnom ugovoru
proglasi dospjelim.

14. Instrumenti obezbjedenja ispunjenja obaveza sa informacijom o redoslijedu i nacinu izmiranja obaveza iz
instrumenata obezbjedenja

Korisnik ¢e kao obezbjedenje potrazivanja Banke po osnovu i u vezi ovog Ugovora predati:

-1 (jedna) bjanko mjenica sa klauzulom ,bez protesta® sa mjeni¢nom izjavom.

Korisnik potpisom ovog Ugovora, bezuslovno i neopozivo ovlas¢uje Banku da izvrsi naplatu svh dospijelih, a nenaplaéenih
potrazivanja u vezi ovoga Ugovora, zaduzivanjem svih njegovih KM i deviznih ra¢una/depozita otvorenih u Banci, do visine
raspolozivog salda na tim racunima/depozita, a po redosledu iz stava 3 ovog ¢lana bez njegove posebne saglasnosti, samo
uz naknadno obavijestenje istog. Korisnik potpisivanjem ovog Ugovora bezuslovno i neopozivo ovlas¢uje Banku da, u slucaju
prinudne naplate svojih potrazivanja u vezi ovog Ugovora, instrumente obezbjedenja aktivira sljede¢im redosledom: naplatom
iz namjenskog depozita ako je ugovorom odreden, naplatom iz KM i deviznih sredstava Korisnika sa svih njegovih
racuna/depozita otvorenih kod Banke, aktiviranjem administrativne zabrane Korisnika, pokretanje izvrSnog postupka prema
Korisniku po osnovu mjenice kao vrijednosne isprave i pokretanje drugih postupaka prinudne naplate.

Ukoliko nekim od prethodno navedenih instrumenata nije obezbjeden kredit iz ovog Ugovora, Banka ce iskoristiti naredni
navedeni instrument obezbjedenja.

Ugovorne strane su saglasne da Banka moze istovremeno pokrenuti sudski postupke za prinudnu naplatu protiv Korisnika
na svim instrumentima obezbjedenja kredit istovremeno, odnosno koris¢enjem svih instrumenata obezbjedenja.

15. Pravo korisnika na odustajanje od ugovora, uslove i nacin odustajanja, kao i visinu troskova u vezi s tim

Korisnik ima pravo da odustane od ovog Ugovora bez navodenja razloga za odustanak, u roku od 14 dana od zakljucenja
Ugovora, odnosno u kraéem roku ugovorenom za stavljanje sredstava po odobrenoj kreditnoj kartici na raspolaganje na
njegov izri¢it zahtjev, pod uslovom da nije poceo da koristi sredstva po odobrenoj kreditnoj kartici.

Korisnik je duzan da o svojoj namjeri odustanka od Ugovora obavijesti Banku u pisanoj formi, pri ¢emu se datum prijema
tog obavjestenja smatra datumom odustanka od Ugovora.

U slucaju odustanka Korisnika kredine kartice od zaklju¢enog Ugovora o kreditnoj kartici, Banka ima pravo na naplatu
obracunate naknade za obradu zahtjeva za odobravanje kreditne kartice, u visini naknade koju bi Banka naplatila da
Korisnik nije odustao od kreditne kartice.

16. Pravo korisnika na prijevremenu otplatu kredita i pravo banke na naknadu, kao i visinu te naknade

Korisnik mozZe na pismeni zahtjev, bez obrazlozenja i naknade u bilo koje vrijeme, a najkasnije 30 dana prije isteka roka
vazenja kreditne kartice otkazati koristenje kreditne kartice. Korisnik je duzan da o svojoj namjeri otkaza Ugovora obavijesti
Banku u pisanoj formi najmanje mjesec dana ranije (otkazni rok).

U slucaju navedenog otkaza ugovora od strane Korisnika, Banka ima pravo na naplatu obracunate ¢lanarine za karticu, u
visini koju bi Banka naplatila da Korisnik nije otkazao koriS¢enje kreditne kartice. Korisnik je u tom slu¢aju duzan da izmiri
sve obaveze prema Banci, da vrati svoju kreditnu karticu, kao i sve kreditne kartice vezane za isti karti¢ni racun (dodatne
kartice).

Banka nije duzna da ugasi kreditnu karticu prije nego Sto Korisnik ispuni sve obaveze u vezi ovog Ugovora.

Banka, pored prava na jednostrani raskid ugovora o koris¢enju Visa Classic Credit , ima pravo da otkaze isti ugovor uz
pismeno obavjestenja najmanje 30 dana unaprijed.

17. Pravo korisnika da na zahtjev dobije besplatnhu kopiju nacrta ugovora, izuzev ako banka u vrijeme
podnosenja zahtijeva korisnika ocijeni da ne postoje uslovi za zasnivanje odnosa sa korisnikom u
konkrethom pravnom poslu

Korisnik ima pravo da dobije besplatnu kopiju nacrta ugovora radi razmatranja izvan prostorija Banke. Uslovi navedeni u
kopiji nacrta ugovora vaze 15 dana od dana preuzimanja istog. Banka zadrZava pravo da nacrt ugovora o kreditnoj kartici ne
stavi na uvid traziocu kredita za kojeg je u pregovarackoj fazi ocijenila da ne ispunjava uslove Banke za odobravanje kreditne
kartice.
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18. Pravo korisnika da u toku procjene njegove kredithe sposobnosti besplatno dobije obavjestenje o
rezultatima uvida u baze podataka

Korisnik potpisom ovog Ugovora daje bezuslovnu i neopozivu saglasnost i ovlaséuje Banku da pribavlja podatke o njegovoj
zaduzenosti, odnosno izvjestaje od CBBIiH (izvjestaj Centralnog registra kredita ), za vrijeme trajanja obaveza po ovom i u
vezi ovoga Ugovora, kao i da istom dostavlja podatke u vezi sa ovim Ugovorom.

Korisnik potpisom ovog Ugovora daje bezuslovnu i neopozivu saglasnost i ovlas¢uje Banku da prikupi informacije o njegovoj
zaduZenosti.

19. Period u kojem banku obavezuju podaci dati u pregovarackoj fazi

Uslovi predoceni u pregovarackoj fazi vaze 15 dana od dana preuzimanja standardizovanog informacionog lista.

20. Uslovi polaganja novcéanog depozita kod banke, ako je to uslov za odobravanje kredita, kao i mogucnost i
uslovi zatvaranja kredita novéanim depozitom

Polaganje novéanog depozita nije uslov za odobravanje ove vrste proizvoda.

21. Ostale informacije o proizvodu

Sve ostale informacije o proizvodu date su u Opstim uslovima poslovanja.

AUSTRIA

AUSTRIA
0-17-0-01-51 v1

Tov AusTRA cenr ave ToV AustA cen ot 4





