OPSTI USLOVI ZA KORISCENJE PAKETA RACUNA
OPSTE ODREDBE

Ovim Opstim uslovima za kori§éenje paketa racuna NASA BANKA a.d. Banja Luka koji se
primjenjuju u poslovanju sa paketima racuna za fiziCka lica (u daljem tekstu: ,Opsti uslovi
koriS¢enja”) blize ureduju prava i obaveze ,NASA BANKA” a.d. Banja Luka (u daljem tekstu:
~Banka”) i fizickih lica korisnika paketa ra¢una (u daljem tekstu: ,korisnici").

Opsti uslovi koris¢enja, zajedno sa vaze¢im Opstim uslovima poslovanja (u daljem tekstu:
~,Opsti uslovi”) reguliSu se prava, obaveze i uslovi koriStenja paketa racuna i smatraju
sastavnim dijelom ugovora zaklju¢enog izmedu korisnika i Banke i imaju pravnu snagu istog.

Banka moze izmijeniti i dopuniti Opste uslove koristenja u skladu sa zakonskim i podzakonskim
propisima i poslovhom politikom Banke.

OPIS PAKETA RACUNA

Paket racuna predstavlja proizvod koji se sastoji od seta bankarskih i nebankarskih proizvoda
i usluga, te dodatnih pogodnosti za vlasnike paketa racuna, za koji se placa jedinstvena
naknada. Naknada za vodenje paketa racuna se obrac¢unava i naplacuje na mjese¢nom nivou,
bez obzira na to da li korisnik koristi sve ili samo pojedine proizvode i usluge iz paketa. Jedan
korisnik moze istovremeno da koristi samo jedan paket racuna.

U cilju upoznavanja sa uslovima pod kojima Banka korisniku pruza mogucénost koris¢enja
paketa racuna, Banka u pregovarackoj fazi korisniku urucuje informacione listove za te usluge.

Platni racun koji se koristi samo kao tekudéi racun i debitna kartica su obavezni proizvodi u
sadrzaju svakog paketa. Detaljan prikaz proizvoda, usluga i pogodnosti u okviru paketa koji
su dostupni korisnicima nalazi se u Standardizovanom informacionom listu za paket racuna.

Pravo na pogodnosti za proizvod, usluge i pogodnosti u okviru paketa korisnik stiCe
potpisivanjem odgovarajucih ugovora. Pravo na usluge osiguranja iz paketa racuna klijent stice
podnoSenjem zahtjeva za paket koji sadrzi usluge osiguranja (PLUS i PREMIUM) i
zakljucivanjem Ugovora o otvaranju i vodenju platnog racuna fizickog lica u domacoj valuti.

KORISNICI PAKETA RACUNA

Korisnik paketa racuna moze biti svako punoljetno fizicko lice (rezident) koje u Banci ima
otvoren tekudéi racun. Korisnik paketa koji sadrze usluge osiguranja ne moze biti stariji od 75
godina.

Korisnici paketa racuna po nazivom PRVI — mogu biti i maloljetna lica, pri ¢emu je uslov za
otvaranje paketa da korisnik ima status srednjoskolca ili studenta, te da nije stariji od 26
godina. Status srednjoskolca se dokazuje potvrdom izdatom od strane srednje Skole koju
ucenik pohada. Status studenta se dokazuje kopijom indeksa i upisanog semestra ili drugim
dokumentom izdatim od strane fakuleta.

UGOVORANJE I TRAJANJE PAKETA RACUNA

Da bi korisnik mogao da koristi bilo koji od ponudenih paketa racuna, potrebno je da ima
otvoren tekudi racun, te da podnese zahtjev u kojem ce izri¢ito naznaciti vrstu paketa koji zZeli.

Za odobravanje proizvoda i usluga iz sadrzaja paketa racuna, korisnik mora da ispunjava
uslove za svaki pojedini proizvod i uslugu koju taj paket ukljucuje, u skladu sa internim aktima
Banke i pravilima za taj proizvod ili uslugu i odlukom Banke.
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Potpisivanjem odgovarajuc¢ih ugovora za usluge koje cine paket racuna, korisnik prihvata
odredbe Opstih uslova koriSéenja i stice pravo da koristi proizvode i usluge koje su povezane
sa paketom racuna, a sve u skladu sa relevantnim propisima, Opstim uslovima poslovanja,
drugim opstim uslovima koriSéenja kojima se ureduju proizvodi i/ili usluge Banke povezane sa
paketom racuna, ugovorima koje Banka ima zakljuCene sa treé¢im licima i eventualno opstim
uslovima poslovanja/koriS¢enja koje ta treca lica izdaju (kojima se ureduju uslovi i nacin
koris¢enja proizvoda i/ili usluga Banke koje su ukljucene u ili su povezane sa paketom).

Potpisivanjem odgovarajuéih ugovora za usluge koje Cine paket racuna, korisnik prihvata
ugovorom propisan nacin obracunavanja i naplate naknada, tarifa, provizija i troskova koji se
odnose na koris¢enje usluga iz paketa racuna, kao i na koris¢enje drugih proizvoda, usluga i
pogodnosti koje proizilaze iz ugovora.

Naknade, tarife, provizije i troSkovi koji se odnose na koriS¢enje paketa racuna prestaju da
vaze ukoliko korisnik:

e podnese pismeni zahtjev za gasenje ili izmjenu paketa racuna;

e podnese zahtjev za zatvaranje/gasenje nekog od obaveznih proizvoda u sastavu paketa
racuna (tekuceg racuna ili debitne kartice);

e neizmiri tri (3) uzastopne mjesecne naknade za koriS¢enje paketa racuna

e navrsi 26 godina zivota ili izgubi status srednjoskolca/studenta (za korisnike paketa
racuna: PRVI)

e navrsi 75 godina Zivota (za korisnike paketa racuna sa osiguranjem)

U slucaju prestanka vazenja paketa racuna - ne dolazi do gasenja ugovora za usluge koje
ukljuCuje paket, te Banka obracunava pojedinacne naknade, tarife, provizije i troSkove za
preostale proizvode i usluge i pogodnosti koje proizilaze iz ugovora, na nacin propisan
ugovorom ili ugovorima i internim akima Banke. Kod usluga osiguranja - iste prestaju odmah
u momentu prestanka vazenja paketa racuna.

OTKAZNE ODREDBE

Koris¢enje paketa racuna korisnik moze otkazati dostavljanjem pismenog zahtjeva u kojem ¢e
to naznaciti. Otkazivanje paketa ne podrazumijeva otkazivanje svih proizvoda i usluga koje su
ukljucene u paket.

Prestankom Ugovora o otvaranju i vodenju platnog racuna fizickog lica u domacoj valuti iz
paketa racuna automatski se otkazuje i koriS¢enje paketa racuna, a naknada za proizvode i
usluge koji su uklju¢eni u paket se nastavlja obracunavati za proizvode i usluge koje korisnik
nastavlja da koristi i nakon otkazivanja paketa (po tarifi pojedinacnih proizvoda i usluga i u
skladu sa odgovarajuc¢im ugovorima i internim aktima Banke).

ZAVRSNE ODREDBE

Za sve Sto nije definisano Opstim uslovima koris¢enja primjenjuju se Opsti uslovi poslovanja
i propisi, ugovori i akti koji reguliSu obavljanje poslova platnog prometa.

Banka zadrzava pravo izmjene i dopune Opstih uslova koris¢enja i Odluke o naknadama za
bankarske usluge fizickih lica u skladu sa propisima i aktima Banke.

Opsti uslovi koris¢enja stupaju na snagu dana 15.12.2025.godine, te Ce isti biti objavljeni na
internet stranici Banke i/ili ¢e biti istaknuti na vidnom mjestu u poslovnim prostorijama Banke,
ili na drugi nacin na nacin uciniti dostupnim klijentima Banke.
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