
 

STANDARDIZOVANI INFORMACIONI LIST ZA KORIŠĆENJE MOBILOG BANKARSAVA ZA FIZIČKA LICA 

NAŠ Mbank 

Vrsta usluge NAŠ Mbank 

Naziv i adresa sjedišta Banke Naša Banka a.d. Bijeljina ul.Patrijarha Pavla 3, 76300 Bijeljina 

Cijena usluge i uslovi korištenja 

 

NAŠ Mbank svojim klijentima omogućava brz i neposredan pristup 

do bankarskih usluga putem Interneta, odnosno jednostavno i 

sigurno izvođenje svakodnevnih finansijskih operacija, u bilo koje 

vrijeme 24h dnevno, bilo iz kancelarije, kuće ili sa puta. Ovom 

aplikacijom možete dobiti: uvid u stanje računa, pregled i štampu 

izvoda, pregled kartice računa - tekuće i prethodnih godina, 

formiranje elektronskih naloga za plaćanje, kao i njihovog statusa, 

pregled obračunate provizije, kao i druge informacije.  

 

  
OSNOV ZA 

OBRAČUN 
NAKNADA/PROVIZIJA 

Otvaranje 

korisničkog naloga 
    

Korišćenje NAŠ Mbank 

usluge 
godišnje 15 KM 

Izrada i izdavanje 

digitalnog sertifikata 

NAŠ Mbank 

prvi put bez naknade 

Gašenje korisničkog 

naloga NAŠ Mbank 

na zahtjev 

korisnika 
bez naknade 

Programska podrška     

Korisnička podrška   bez naknade 

Mjesečna članarina za 

SMiS 

za korisnike bez 

digital. sertifikata 
1,40 KM 

Slanje sms poruka zahtjev korisnika 0,16 KM po transakciji 

   
 

Tekući i žiro računi NAKNADA/PROVIZIJA 

Otvaranje tekućeg i žiro računa bez naknade 

Vođenje tekućeg računa za uplate od 0,01 KM 

do 2,00 KM i preko 200,00 KM 

1,95 KM mjesečno za ostvareni promet od strane klijenta i/ili 

odobreno dozvoljeno prekoračenje 

Bezgotovinski prenos   

Bezgotovinski prenos sa računa fizičkog lica 

na račun pravnog ili fizičkog lica u okviru 

Banke 

po nalogu 

Od         0,01 - 100,00 KM  bez naknade 

Od      100,01- 500,00 KM bez naknade 

Od   500,01- 3.000,00 KM bez naknade 

Od 3.000,01-10.000,00KM bez naknade 

Preko 10.000,00 i Hitno bez naknade 

Bezgotovinski prenos sa računa fizičkog lica 

na račun pravnog ili fizičkog lica na drugu 

Banku, na zahtjev vlasnika računa  

po nalogu 

Od         0,01- 100,00 KM  0,96 KM 

Od     100,01- 500,00 KM 1,60 KM 



 

Od   500,01-3.000,00 KM 2,40 KM 

Od 3.000,01- 10.000,00KM 3,20 KM 

Preko 10.000.00 i Hitno 5,60 KM 

Devizni računi   

Vođenje deviznog računa/rezidenti 1,95 KM mjesečno po deviznom računu 

Vođenje deviznog računa/nerezidenti 9,78 KM mjesečno po deviznom računu 

Vođenje deviznog računa u valuti (CHF) 

U valuti (20,00 CHF) u protivvrijednosti prema srednjem kursu 

CBBIH na mjesečno stanje računa iznad 5.000,00 CHF na dan 

obračuna naknade 

Priliv na devizni račun doznakom iz 

inostranstva 
  

Do i 50,00 KM-protivvr. 0,50 KM 

Od 51,00 KM do 100,00 KM -protivvr. 2,00 KM 

Od 101,00 do 200,00 KM-protivvr. 5,00 KM 

Od 201,00 do 2.500,00 KM-protivvr. 12,00 KM 

Preko 2.500,00 KM-protivr. - priliv u valuti 

EUR 
0,30 %, min 15,00 KM, max. 500,00 KM 

Preko 2.500,00 KM-protivr. - priliv u valuti 

CHF, USD i drugim valutama 
0,30 % min. 15,00 KM, max. 1.500,00 KM 

Prilivi iz inostranstva sa oznakom OUR u 

polju 70 MT103 do 5.000 EUR (ili 

protivvrijednost u drugoj valuti) 

10,00 EUR/19,56 KM/ 

Prilivi iz inostranstva sa oznakom OUR u 

polju 70 MT103 od 5.000 EUR (ili 

protivvrijednost u drugoj valuti) 

0,20 % max 100,00 EUR/195,58 KM/ 

Prilivi iz insotranstva sa oznakom OUR u polju 

70MT103 upućeni od Deutsche bank AG 

Frankfurt  

3,5EUR/6,85 KM/ 

Bezgotovinska konverzija 

Bezgotovinska konverzija strane valute u KM 

prema internoj kursnoj listi 
bez naknade 

Bezgotovinska konverzija jedne strane valute 

u drugu prema internoj kursnoj listi 
bez naknade 

Ostale naknade   

Trajni nalog 

Trajni nalog-plaćanje u okviru banke bez naknade 

Trajni nalog-plaćanje na drugu banku 1,00 KM po nalogu 

Trajni nalog – konverzija novčanih 

sredstava-po srednjem kursu CB BiH 
bez naknade 

 

 

 

 

 

Trajanje Ugovora Ugovor se zaključuje na neodređeno vrijeme.  

Pravo korisnika na odustajanje od ugovora, 

uslovi i način odustajanja, kao i visina 

troškova u vezi sa tim 

Korisnik može raskinuti Ugovor, pod uslovom da predhodno izmiri 

eventualne obaveze prema Bancim a do kojih je došlo u periodu 

korištenja usluga Banke. 



 

Pravo korisnika da dobije besplatnu kopiju 

nacrta Ugovora 

Korisnik ima pravo da dobije besplatnu kopiju nacrta Ugovora radi 

razmatranja izvan prostorija Banke u periodu od 7 dana od 

momenta predaje nacrta Ugovora, odnosno ponude. 

Period u kojem Banku obavezuju podaci dati 

u pregovaračkoj fazi 

 

Ponuda važi 7 dana od dana preuzimanja informacionog lista. 

Potrebna dokumentacija Na osnovu  zahtjeva koji se dobija na šalteru Banke. 

 

 

Datum preuzimanja informacionog lista: _______________ 

Potpis Korisnika kojim se potvrđuje prijem informacionog lista: ________________ 

     

 


